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1 從左面的選單前往「 e-服務 」>「 e-Alert 」>
「 設定 / 查詢 e-Alert 」頁面。

點擊「 + 設定 e-Alert 」。

從「 e-Alert 的資訊 」>「 e-Alert 類別 」
選一種。

設定e-Alert

在商業 e-Banking 上設定 e-Alert 的步驟

2

3

1



恒生商業 e-Banking 用戶使用指南
e-Alert

步驟

1

5

6

7

選取你的「 戶口號碼 」，並完成「 e-Alert 
的資訊 」下的其他設定。

在「 服務渠道 」下，剔選要用於 e-Alert 的
「 渠道 」（商業 e-Banking、電郵或手機短
訊 / 手機推送 / 微信）。

在「 收件人 1 」下選取使用人檔案。

點擊「 繼續 > 」。
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• 請於恒生商業流動應用程式內啟動推送通知以接收手機推送訊息，此後短訊將會被取替。

• 請於恒生商業流動應用程式內啟動推送通知以接收手機推送訊息，此後短訊將會被取替。

短訊 / 手機推送 / 微信

短訊 / 手機推送 / 微信
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設定e-Alert
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*註：你可以通過短訊 / 手機推送或微信收取手機
提示。若你已選了微信，請前往「 客戶服務 」>
「 微信 / SMS / 手機推送服務設定 」。在「 接
收手機提示的途徑 」選取「 短訊 / 手機
推送 」。

在商業 e-Banking 上設定 e-Alert 的步驟

7



恒生商業 e-Banking 用戶使用指南
e-Alert

步驟

2

1

2

檢視並點擊「 確認並提交指示 」。

已完成設定。

檢視指示

2

*註：e-Alert 的內容可設為以英文或繁體中文顯
示。若要更改語言，請前往「 客戶服務 」> 
「 聯絡資料 」，在「 使用者資料 」下點擊
「 更改 」。在「 手機提示語言（只適用於短訊 / 
手機推送）」下選取所需語言。這語言設定適用於
所有渠道（包括商業 e-Banking、電郵及手機 
提示）。

在商業 e-Banking 上設定 e-Alert 的步驟
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• 請於恒生商業流動應用程式內啟動推送通知以接收手機推送訊息，此後短訊將會被取替。

• 請於恒生商業流動應用程式內啟動推送通知以接收手機推送訊息，此後短訊將會被取替。

短訊 / 手機推送 / 微信

短訊 / 手機推送 / 微信


