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恒生商業 e-Banking 用戶使用指南
推送通知

在流動應用程式啟動推送通知的步驟

啟動推送通知

1    請確保：

•   已啟動流動應用程式上的流動保安編碼 

 （詳情請參閱 流動保安編碼和認證用戶使用指
南 ）。

•   已在商業 e-Banking 上設定以手機推送功能
接收手機提示（詳情請參考 e-Alert 用戶使
用指南 ）。

2    開啟恒生商業流動應用程式，然後點按 

 「 設定 」。

3    點按「 推送通知 」。
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https://www.biz-ebanking.hangseng.com/contentservices/content/hase_b2g01/bib_guide/chi/MSK_UserGuide_tc.pdf
https://www.biz-ebanking.hangseng.com/contentservices/content/hase_b2g01/bib_guide/chi/MSK_UserGuide_tc.pdf
https://www.biz-ebanking.hangseng.com/contentservices/content/hase_b2g01/bib_guide/chi/e-Alert_userguide_tc.pdf
https://www.biz-ebanking.hangseng.com/contentservices/content/hase_b2g01/bib_guide/chi/e-Alert_userguide_tc.pdf
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4    切換「 推送通知 」開關。

5    若仍未允許在裝置設定的層面啟動通知功能，
請繼續前往 步驟2。否則，前往 步驟3。

*備註：
現在推送通知支援 e-Alert 及市場推廣的通知功
能。推送通知所支援的 e-Alert 類型或會不時更
新。請參考「 推送通知 」頁面以得知最新的支援
類型。

你可以通過短訊 / 手機推送或微信收取手機提示。
若你已選了微信但打算改為以短訊 / 手機推送收
取，請參考 e-Alert 用戶使用指南 的步驟。

一旦啟動了流動裝置上的推送通知，便不能再以 

短訊形式收取手機提示（除非停用這推送通知功
能）。
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https://www.biz-ebanking.hangseng.com/contentservices/content/hase_b2g01/bib_guide/chi/e-Alert_userguide_tc.pdf
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1    點按「 同意 」以啟動通知。
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2    點按「 設定 」下的「 通知 」。

3   切換「 允許通知 / 顯示通知 」開關。

2

適用於iOS

適用於Android
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1   返回商業流動應用程式。點按「 確認 」。

2   成功啟動推送通知。
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1   切換「 市場推廣 」開關。

2   點按「 確認 」。

3   成功啟動市場推廣的推送通知。

*備註：
你必須先啟動推送通知，才能成功啟動及接收市場
推廣的訊息。
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1   在「 商業流動理財 」點按「 通知 」。

2    應用程式會顯示推送通知的收件匣頁面。你可
選擇 e-Alert 分頁或 市場推廣 分頁閱讀訊息。

3   點按要閱讀的訊息，以查看其細節。

*備註：
推送通知可設為以英文或繁體中文顯示。

若要更改語言，請登入商業 e-Banking，前往
「 客戶服務 」>「 聯絡資料 」，在「 使用者資 
料 」下點按「 更改 」。在「 手機提示語言（只適
用於短訊 / 手機推送）」下選取所需語言。 2
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