
步骤

恒生商业 e-Banking 用户使用指南
绑定微信帐号及接收手机提示

将商业 e-Banking 账户绑定至微信帐号的步骤

步骤
从你的商业 e-Banking 开始1B

1A 从微信开始

1    登录你的商业 e-Banking，于左方菜单单击 

 「  客户服务 」，然后选择「 微信 / SMS / 移
动推送 服务设定」。

2    单击「  进行绑定 」。

3    通过你移动设备上的微信应用程序扫描二维
码，移动设备页面将会转至恒生香港商业理财
微信官方帐号，然后点按「 关注 」。

注： 

若你未曾于你的移动设备安装微信应用程序，你的
移动设备页面将会转至 App Store 或 谷歌应用商
店；你亦可前往华为应用市场安装微信应用程序。

1    于你的移动设备开启你的微信帐号，再输入 

HangSengHKCMB 或 恒生香港商业理财 以搜
索官方帐号，然后点按「 关注 」。
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步骤

恒生商业 e-Banking 用户使用指南
绑定微信帐号及接收手机提示

将商业 e-Banking 账户绑定至微信帐号的步骤

2 将商业账户绑定至你的微信帐号

1    关注恒生香港商业理财微信官方帐号后，于页
面底部的菜单点按「 銀行服務 」，再选择 

 「 用戶綁定 」，一条信息将会出现，请点按 

 「 請按此開始進行綁定 」。

2    输入你的用户名称及密码，并从以下两种认证
方法选其一，以继续绑定流程：

•  选择移动设备 (请确保你已启动流动保安编
码，详情可参考 流动保安编码和认证用户使
用指南 )

• 选择保安编码器 (请跳过至 步骤9 )

3    如你使用移动设备进行认证，请选择其中一部
移动设备以接收推送通知，然后点按 

 「 發送 」。
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https://www.biz-ebanking.hangseng.com/contentservices/content/hase_b2g01/bib_guide/chi_cn/MSK_UserGuide_sc.pdf
https://www.biz-ebanking.hangseng.com/contentservices/content/hase_b2g01/bib_guide/chi_cn/MSK_UserGuide_sc.pdf
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恒生商业 e-Banking 用户使用指南
绑定微信帐号及接收手机提示

3 接收推送通知

通过移动设备将 e-Banking 账户绑定至微信的步骤

点按已选移动设备上所接收的推送通知，以认证请
求。
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4 准许认证请求

通过移动设备将 e-Banking 账户绑定至微信的步骤

1    在已选移动设备上的认证准许页面会显示一个
参考代码，请核实该参考代码是否与微信上显
示的参考代码相同。

2    请注意在已选移动设备上的 使用者名称、时间
戳 和 平台 应与微信上的信息相同。

3    在已选的移动设备点按「 准許 」，以允许来自
微信的认证请求。
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5 完成认证流程

通过移动设备将 e-Banking 账户绑定至微信的步骤

请进行下列其中一项操作，以完成认证流程：

• 输入你的 流动保安编码之密码；

或

• 如你已在移动设备启动 面容 ID，你可以使用面容 ID进行认证 (只适用于iOS)；

或

•   如你已在移动设备启动 触控 ID / 指纹认证，你可以使用触控 ID (只适用于iOS) / 

指纹认证 (只适用于安卓) 进行认证。

流动保安编码之密码 面容 ID 触控 ID 指纹认证

或 或 或
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6 成功准许认证请求

通过移动设备将 e-Banking 账户绑定至微信的步骤

1    你已成功准许认证请求，点按「 了解 」以完成
整个认证流程。

2    重返微信应用程序以继续完成绑定流程。
1



步骤

恒生商业 e-Banking 用户使用指南
绑定微信帐号及接收手机提示

7 选择商业账户以绑定微信帐号

通过移动设备将 e-Banking 账户绑定至微信的步骤

1    如你有多于一个商业账户，选择并点按你欲绑
定微信的商业账户，然后点按「 繼續 」；如你
只持有一个商业账户，页面将会转至 用戶綁定
页面。

2    点按「 綁定 」，将你的商业 e-Banking 账户绑
定至你的微信帐号。
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8 阅读条款及细则及完成流程

通过移动设备绑定及接收手机提示的步骤

1    向下滑动并细阅 条款及细则，勾选小方框以表
示你同意条款及细则，再点按「 同意並確認 」
以完成整个流程。

2    完成绑定流程后，你将会透过微信及短信接收
确认信息。

3    请注意，你一旦绑定微信，你将只会通过你的
微信帐号接收手机提示，请确保你已安装微信
应用程序。
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9

通过保安编码器将 e-Banking 账户绑定至微信的步骤

通过保安编码器将商业账户绑定
至微信

1    输入你的用户名称及密码后，点按「 保安編碼
器 」。

2    输入由你的保安编码器所产生的保安编码。

3    请重返至 步骤7 至 步骤8。 1

2

......

要更改你接收手机提示的途径，请通过桌面端登录
商业 e-Banking。

点击左方菜单的「  客户服务 」，再选择「微信 / 

SMS / 移动推送 服务设定」。你可于接收手机提示
的途径一栏查看当前设置，你亦可随时更改设置至
微信 或 短信。

完成更改服务设定后，你将会通过微信及短信接收
到确认信息，确定已成功更改设置。

更改微信 / SMS / 移动推送 服务设定


